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Ser uma empresa de calçado de referência no setor, com foco na qualidade dos seus
produtos e serviços, atuando no mercado sempre com integridade e crescente
consciência social e ambiental, tendo como base a melhoria contínua.

MISSÃO 

Desenvolver e produzir calçado com vista a maximização da satisfação dos clientes,
desenvolvendo competências técnicas e operacionais para que a capacidade de
resposta e o acompanhamento das suas necessidades estejam sempre de acordo com o
exigido, cumprindo a legislação e regulamentação aplicada.

OBJETIVO

Clientes: Atingir o mais elevado nível de satisfação numa relação privilegiada com o
Cliente.

Acionistas: Administrar o negócio em conformidade com as exigências legais e éticas.
Planear e empreender todas as oportunidades do negócio de uma maneira profissional.

Colaboradores: Disponibilizar os meios necessários e assegurar que o ambiente de
trabalho esteja de acordo com o funcionamento efetivo e que não constitui perigo para os
trabalhadores.

Fornecedores: Consciencializar todas as partes interessadas para a participação
responsável na cadeia de distribuição.

Ambiente: Consciência ambiental para cumprimento dos requisitos ambientais, reduzir o
impacto ambiental com foco na eficiência energética e na gestão de resíduos.

VALORES
Confiabilidade, ética, Competência, Qualidade, Respeito pelos clientes,
colaboradores, produto e ambiente.
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Administração

Fernando Sampaio

Pedro Sampaio

Departamento 
Administrativo-

Financeiro
Poleri

Gestão RH

Madalena

Contabilidade

Raquel

Departamento 
Comercial

Pedro Sampaio

Conceção e 
Desenvolvimento do 

Produto

José Sousa

Expedição

Sylvia Teixeira

Planeamento e 
Produção

Paula Quintela

Corte

Luís Sampaio

Costura

Glória Teixeira

Montagem

António Pimenta

Acabamento

Manuel Costa

Qualidade

Pedro Sampaio

Compras e Armazém 
de matérias-primas

António Russo



PRODUTO NÃO-CONFORME

REJEITADO




